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O “Portal de transparencia local de Galicia" é un portal que pretende concentrar toda a informacién relacionada coa transparencia na
Administracién Local galega de cara ao cidadan, ao mesmo tempo que pon a disposicién das entidades locais galegas unha plataforma
gratuita na que poidan publicar o seu propio portal de transparencia con toda a informacion en materia de transparencia que esixe tanto
a lexislacion estatal como as normas sectoriais do ambito local e as recomendaciéns e boas practicas das principais organizaciéns en
materia de transparencia.

Catens

Caracteristicas/vantaxes: e ;R

Proporciona unha vision xeral do exercicio de transparencia na
Administracion local galega.

Posibilita a ampliacion da transparencia da actividade publica local,
facilitando a sua consulta dunha forma clara, estruturada, entendible e de
facil acceso fomentando o achegamento & cidadania das instituciéns, como
unha ferramenta de mellora da calidade democrética.

Facilita a presentacion das solicitudes de acceso a informacion publica na
respectiva entidade local, asi como unha serie de manuais, guias practicas,
preguntas frecuentes e outros documentos de interese local, coa finalidade
de fomentar a capacitacion, a cultura e os valores propios da transparencia na
administracion local por ser a administracion mais préxima a cidadania.

E unha plataforma de configuracién flexible pois adaptase as distintas
necesidades das entidades locais:
= As entidades locais que xa tefian un espazo de transparencia na sua
web ou o seu propio portal de transparencia, poderan enlazalo
directamente no Portal de transparencia local de Galicia.

As entidades locais que tefian a informacion publicada noutras
webs de forma non estruturada, poderan utilizar o portal de
transparencia de entidade local de Eidolocal para publicala dunha
forma organizada.

As entidades locais que non dispoiian de ningin medio para
publicar a informacion, poderan crear o seu portal de transparencia
en Eidolocal cumprimentando as areas, seccions e subseccidns
dunha plantilla/estrutura de portal de transparencia que se lle
facilita en Eidolocal.




Como acceder ao portal eido/ o @
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Para acceder ao “Portal de transparencia local de Galicia” debe premer na opcién de “Transparencia” do menu principal de Eidolocal (1) .

Unha vez situado neste portal, para consultar o portal de transparencia publicado por unha entidade local en concreto, deberd premer no mapa no concello
que desexe (2) visualizdndose o portal de transparencia correspondente a esta entidade local ou podera utilizar a lista de valores para filtrar por tipo de
entidade local e buscar, na listaxe que se xera, a entidade local que desexe (3). Premendo nela se visualizara o portal de transparencia da correspondente

entidade local.
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No Portal de transparencia de Galicia
ademais de acceder aos portais de
transparencia das distintas entidades
locais, pode consultar toda a normativa e
documentacién (4) relacionada coa
transparencia local e realizar suxestions de
mellora do portal nun formulario en lifia (5)
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O portal de transparencia dunha entidade local creado no Eidolocal esta estruturado en duas areas principais:
e Publicidade activa.

* Acceso & informacién publica. @%

las
A seccion de publicidade activa recolle, segundo se di na Lei 19/2013, de 9 de decembro de transparencia, acceso a informacién publica «
e bo goberno, a informacidn que a entidade local tera que difundir sen esperar unha solicitude concreta dos cidadans.

Os portais de transparencia das entidades locais que estan enlazados no Eidolocal pero aloxados noutras plataformas tefien desefios e
estruturas propios.

AREAS DE ACTIVIDADE DUNHA ENTIDADE Portal de Transparencia de XXXXXX
LOCAL (seccions da area de publicidade § PUBLICIDADE ACTIVA
activa):

i_:_i Informacién institucional e organizativa

Informacion institucional e organizativa.

HPA H TATA Neste blogue incliese toda a informacién relativa & xestién econémico-financeira do Concello. que permite un maior control cidada: orzamentos, liquidaciéns, contas;
InformaCIon Orzamentarla’ rendICIon de informacién fiscal, indicadores, informacion patrimonial e o acceso & toda informacién econémica do Concello dispofiible no Ministerio de Facenda e Funcién Publica
contas, informacion fiscal e patrimonial. Orsamentos "
Informacién en materia de persoal. contas 2 v
|nformaC|én de releva nC|a XU r|’d|ca . Informacion actualizada das contas municipais rendidas nos termos legais.

Conta Xeral 2017

Informacion en materia contractual. Inform
Subvencidns, convenios e encomendas de YRR TR
XeStlén. Informacién patrimonial
Urbanismo e medio ambiente.
8. Planificacidén, procedementos e servizos.
9. Participacién cidada. QIQ Informacion de relevancia xuridica
10. Bo goberno local.

M Informacién orzamentaria, rendicién de contas, informacién fiscal e patrimonial 1 NI

Informacién en materia de persoal

Informacién en materia contractual

de xestién

Dentro de cada seccién (1) poderase acceder as
subseccions nas que se dividen cada unha delas
(2). En cada seccidon ou subseccidn estara
dispofiible documentacién publicada pola
entidade ou ligazons a outras paxinas web onde DY Farticipacion cidada
figure a informacién correspondente (3).

Urbanismo e medio ambiente

Planificacién. procedementos e servizos

Bo goberno local
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O portal de transparencia dunha entidade local creado en Eidolocal esta estruturado en duas seccidns principais : Publicidade activa e @?’/
acceso a informacién publica. %)(
A seccion de acceso a informacidn publica ten o obxecto de facilitar o exercicio do dereito de acceso a esta informacion.

i ACCESO A INFORMACION PUBLICA

o Presenta a tia solicitude o Consulta o estado de tramitacion
o Comisién de transparencia

o Estatisticas w iGn

¥ ACHEGAS E SUXESTIONS @ FAQS: COMO FUNCIONA O PORTAL? B GUIA RAPIDA USO PORTAL %, ATENDEMOLO/LA: 981 647 909

Esta seccion esta dividida nos seguintes apartados :

Presenta a tua solicitude. Neste apartado podera obter informacion de como pode facer para presentar unha solicitude de acceso & informacién publica da entidade
local de xeito presencial podendo descargarse o modelo de solicitude ou ben de xeito electrénico, accedendo a web/sede electrénica da entidade local onde poderd
facer a solicitude en lifia (se ten dispoiiible este servizo).

Consulta o estado de tramitacion. Neste apartado podera cofiecer o estado no que se atopa a sua solicitude de informacidn accedendo @ web/sede electrénica da
entidade local (se ten dispofiible este servizo).

Comision de transparencia. Acceso & paxina web da Comisidon de transparencia de Galicia, érgano encargado de resolver as reclamacions en materia de acceso a
informacion publica.

Preguntas frecuentes. Neste apartado podera atopar resposta a preguntas especificas acerca do exercicio do dereito a solicitude da informacion publica.

Estatisticas e resolucidns publicadas pola entidade local acerca do seu cumprimento do deber de transparencia.

Finalmente tamén, en cada portal de transparencia de entidade local, se ofrece a seguinte informacion:

Achegas e suxestions. Apartado no que se facilita informacidn de como facer chegar a entidade local as mesmas .

FAQ’'s: como funciona o portal?. Neste apartado podera atopar resposta a preguntas xerais e especificas relacionadas coa informacién existente no portal de
transparencia da entidade local.

Guia rapida uso portal. Guia rapida explicativa de como funciona o portal de transparencia dunha entidade local e as suas distintas dreas, seccidns e subseccions.
Atendémolo/la. Apartado onde figura o teléfono da entidade local de atencion ao cidaddn en materia de transparencia.

No portal de transparencia dunha entidade local s6 estaran visibles os apartados nos que a entidade local publique informacion.




5 Como pode unha entidade local dispoier dun portal de
- transparencia en Eidolocal gnLga?dLO(t:Eil

v
- Local de Galicia

Para que unha entidade local poida dispofier dun portal de transparencia en Eidolocal ou publicar o seu portal de transparencia
(creado previamente noutra plataforma) é preciso que o alcalde/sa, presidente/a ou o secretario/a da entidade local estean dados
de alta no portal EidoLocal e se solicite o servizo mediante o modelo (4) dispoiible no area privada de Eidolocal na ficha do
servizo existente na opcién “Servizos” (1) do menu principal de EidoLocal, en “Servizos”-“Consulta por AREAS TIC”- “Aplicacidns e
servizos finais”- “Portal de transparencia local de Galicia”, apartado “Contido relacionado” (3).

Nesta ficha do servizo, que figura na ilustracién, no apartado de “Informaciéon subscricion”(2), describese mais detalladamente o

proceso previo a seguir para habilitar o portal de transparencia da entidade local en Eidolocal.

Portal de transparencia local de Galicia

mdo\mal‘ ) XUNTA Touionasattas0 amtegn
1 : X s o ACCESD AO SERVIZO PE GALICIA  cvpetericogmumaal 4 *“:ﬂ

Portal da Administracer
cODIGO

4o PO
IDE ALTA/BAIXA/PUBLICAR/DESPUBLICAR Solicitude EL-TRA-001

Eidolocal G | Biblioteca Servizos Iniclativas Transparencia
TRANSPARENCIA ENTIDAD LOCAL EN
OCAL*

Z] ALTA T Baixa [ PUBLICAR

DA ENTIDADE LOCAL
LOCAL:

LOCALIDADE

DO SOLICITANTE (aLcaLoessa)
APELIDOS

Portal de transparencia local de Galicia

ELEC

=

Plataforma na que as EELL galegas poden publicar o seu portal de transparendia
{EZO WEB PORTAL/AREA DE TRANSPARENCIA™*
ICIA™":

i Destacamos

I Subvencions e axudas da DXAL | Proxecto transfronteirizo GNP | Premios Coopera 2017

I RELGA

Convenio prestacién soluciéns
bésicas eAdministracion

| Sede elecironica da Xunta de Galicia I Axenda de Cultura de Galicia I Habilitacion - % 2 X 3
0ATOS 00 sERvIZ:




AtendémOIO e|d0|oca| @
mﬁld‘iac?ﬂirg?is':mdﬂn

Para calquera dubida relacionada co
funcionamento ou informacién do Portal de Servizo do 012
transparencia local de Galicia o cidadan pode
pofierse en contacto co 012

(https://www.xunta.gal/servizo-do-OlZ). 0 servizo de Atencién e Informacién & Cidadania a través do teléfono 012 (081 000 643 para chamadas realizadas
desde féra da nosa comunidade auténoma) facilita informacién e asesoramento sobre os servizos prestados pola nosa
comunidade auténoma, permitindo a realizacion de tramites dun xeito sinxelo e directo.

Niimeros de teléfono:

- Desde Galicia: 012 - 981 900 643
- Desde féra de Galicia: 9081 000 643
- Desde o estranxeiro: 00 34 981 900 643

0 servizo do 012 inelde a atencién ao cidadan en galego e en castelin.

Para calquera dubida relacionada coa informacién publicada no
portal de transparencia dunha entidade local concreta o cidadan
pode pofierse en contacto coa entidade local chamando ao
teléfono que figura no seu portal de transparencia ou, no seu
YACCESO A INFORMACION PUBLICA defecto, ao teléfono xeral da entidade que figura na Guia Local
(https://www.eidolocal.gal/guialocal).

o Presenta a tua solicitude v 0 Consulta tramitacion v

° Comisién de transparencia W o Preguntas frecuentes w

° Estadisticas w o Resoluciones

‘ T ACHEGAS E SUXESTIONS | @ FAQ'S: COMO FUNCIONA O PORTAL? ‘ I GUIiA DE TRANSPARECIA ‘ L ATENDEMOLO/LA:

Para solicitar unha entidade local o alta no “Portal de transparencia local de Galicia” ou para dubidas ou incidencias relacionadas coa
xestion do seu portal de transparencia nesta plataforma pode contactar co Centro de Atencidn a usuarios da Xunta de Galicia.

* Correo electronico: cau-periferico@xunta.es
* Tfno: 881 995 300
*  Horario: 7:30-21:00 L-V e 8:00-15:00 Sabados
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