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Notifica.gal

O Sistema de Notificacion Electrénica de Galicia - Notifica.gal é o servizo que permite a cidadans, empresas e
administracions publicas recibir as notificacions electronicas enviadas pola Xunta de Galicia ou por calquera outra

administracion publica galega adherida a este sistema.

Notifica.gal esta desefiado conforme aos criterios establecidos para a practica da notificacion pola Lei 39/2015, do 1

de outubro, do procedemento administrativo comun das administracidons publicas.
O sistema facilita as Administracidns Publicas:

& O envio de notificacidns electrdnicas, con xeracidn de evidencias comprobables da entrega polo emisor e a

recepcidn polo destinatario, conforme 4 normativa vixente.
& A posta a disposicidn electrénica das notificacidns enviadas en papel.

E O envio de avisos por correo electronico e SMS sobre a posta 4 disposicién electrénica dunha notificacién no

buzdn do interesado.

B Ter constancia da data e hora da posta a disposicidn, lectura ou rexeitamento da notificaciéon. Obter os acuses
posta a disposicidn da notificacidon e o de aceptacion ou rexeitamento polo interesado ou persoa autorizada,

para achegar o seu expediente.
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Asi mesmo, permite aos interesados:
& Dar de alta o seu buzdn (ou direccidn electrdnica habilitada) en Notifica.gal
® Acceder electronicamente ao contido das notificacidns que se lle envien

& Elixir a canle de notificacién electronica como canle preferente para a practica da notificacion nos

procedementos dados de alta en Notifica.gal, asi como cambiala en calquera momento

& Modificar os datos de correo electrénico e teléfono maébil nos que recibird os avisos da posta a disposicidon

electrénica dunha notificacién
& Autorizar a outras persoas a acceder ou rexeitar notificacions no seu nome
Con este servizo, calquera cidadan pode solicitar, de forma voluntaria, que se lle remitan de forma electrénica as
notificacidns administrativas a través:
& Do portal Notifica.gal
& Do formulario co que inicia un procedemento administrativo

® En calquera momento posterior, tanto a través do portal como da "Carpeta do cidadan" da sede electrénica da

Xunta de Galicia

AmMtegn
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https://notifica.xunta.gal/notificaciones/portal/login

Notifica.gal

PERSOA
INTERESADA

Son as persoas ou entes destinatarios das notificacidns (cidadans, empresas ou
administracions)

Portal das persoas interesadas: Enderezo electronico dispofiible para os
destinatarios das notificacidns. As principais funcionalidades son:

& Alta/Baixa no sistema Notifica.gal.

& Subscriciéns nos procedementos dispoiiibles.
& Modificacién dos datos do usuario.

& Xestidns de autorizacions para permitir que un terceiro poida ler notificacions
xa aceptadas polo usuario ou aceptar notificaciéns novas (mediante a

sinatura electrdnica).

O acceso para as persoas interesadas é https://notifica.xunta.gal

& Lectura ou rexeitamento das notificacions.
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DESCRICION

Administracidons publicas, entidades instrumentais e outras entidades emisoras

ENTIDADES das notificacidns.
EMISORAS * Portal de xestion das notificacions / :

e Servizos automatizados de envio de notificacions

e e
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O sistema de envio de notificacions permite aos xestores enviar notificacions electronicamente e posteriormente

consultar o estado de cada unha delas (posta a disposicidén, aceptada, rexeitada ou rexeitada por non acceso en

prazo).

‘m NOTIFICACIONS

Unidade CONSULTAS S
tramitadora NOTIFICA.GAL

ENVIAR”

ACEPTAR/REXEITAR

-
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Marco normativo - Lei 2/2017, do 8 de febreiro, de medidas fiscais, administrativas e de ordenacion

! REFERENCIAS

CAPITULO Ill - Procedemento administrativo - Seccion 12. Administracién dixital :
: NORMATIVAS

Artigo 32. Colaboracion con outras administracions publicas e interoperabilidade do Sistema de

notificacions electronicas de Galicia

Un. O Sistema de notificacidns electrénicas de Galicia estara dispofiible para outras administracidons publicas,
e, en especial, para as administracidns locais galegas e entes publicos instrumentais dependentes destas, nos
termos que se acorden con elas, permitindo a existencia dun enderezo electrdnico habilitado Unico. En
particular, nos convenios de adhesion ao sistema podera preverse a existencia dunha compensacion

econdmica para o érgano xestor do Sistema polos gastos que deriven da colaboracién

Dous. O Sistema de notificacions electrénicas de Galicia prevera os mecanismos necesarios para a
interoperabilidade das notificacidns con outras administracidns ou sistemas de notificacidons en uso noutras

administracidns publicas do Estado.
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"Plan de implantacidn da notificacion electrénica na Xunta de Galicia" aprobado o 22/12/2016 polo Consello da Xunta de Galicia

W XUNTA Va8 -
¢ DE GALICIA Qmmtf M

@
PLAN DE IMPLANTACION DA NOTIFICACION
ELECTRONICA NA ADMINISTRACION XERAL E NO
SECTOR PUBLICO AUTONOMICO DE GALICIA

Obxectivos do plan:

[ Establecer o Sistema de Notificacion Electrdnica de Galicia

https://notifica.xunta.gal, como o enderezo electrénico

habilitado unico que a Administracion xeral e do sector publico

autonémico de Galicia pon a disposicién da cidadania.

2 Establecer o procedemento operativo para a practica de
notificacidns na Administracion xeral e do sector publico
autonomico de Galicia velando pola garantia xuridica das

actuacions realizadas.

2 Establecer as actuacions complementarias necesarias para a
implantacion, que permita ordenar a posta en marcha da
notificacidon electrdnica en todos os drganos e entidades da

Administracién xeral e do sector publico autondmico de Galicia.

2 Identificar os puntos pendentes de decision ao redor da
notificacidon electrdnica e as relaciéns integramente electrdénicas

con determinados colectivos.
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"Plan de implantacidn da notificacion electrénica na Xunta de Galicia" aprobado o 22/12/2016 polo Consello da Xunta de Galicia

Procedemento para a practica das notificacions

Persoas interesadas que non estean obrigadas a relacionarse por medios electronicos coa administracion

& Poderan seleccionar o medio de notificacidon preferente a través de Notifica ou a través dos modelos

normalizados de inicio de procedementos administrativos.

& Con independencia do medio elixido, a Administracidn xeral e do sector publico autondmico procedera
sempre de oficio crear ou enderezo habilitado Unico da persoa interesada para a posta a disposiciéon da

notificacion por medios electrénicos en Notifica.
& No caso de que a canle sexa postal, enviarase asi mesmo a notificacién en formato papel.
Persoas interesadas que estan obrigadas a comunicarse electronicamente coa Administracion

& Coa primeira notificacion electrénica que se lle remita, enviarase unha comunicacién en papel co aviso da
posta a disposicidn da notificacidn electrdnica lembrando a sua obriga de relacionarse por medios

electrdonicos coa administracion.

& Establecerase unha carta tipo para a realizacién desta comunicacion.
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"Plan de implantacion da notificacion electrénica na Xunta de Galicia" aprobado o 22/12/2016 polo Consello da Xunta de Galicia

Procedemento para a practica das notificacions

Persoa
interesada

'lll>

S

NON OBRIGADA Z&

OBRIGADA

1. Creacion de Direccion Electronica Habilitada (DEH)
"* 2. Postaa disposicidn electrdénica da notificacion

1. Creacion de Direccion Electronica Habilitada (DEH)
==» 2. Posta a disposicidn electrénica da notificacion
3. Envio da notificacidén en papel

: 1. Creacidn de Direccidn
By COMUNICACION POSTAL Electrénica Habilitada (DEH)
CREACION DEH 2. Posta a disposicion electrdnica

da notificacion

12 notificacion?

"====% 1. Posta a disposicion electrénica da notificacion



Notifica.gal

"Plan de implantacion da notificacion electrénica na Xunta de Galicia" aprobado o0 22/12/2016 polo Consello da Xunta de Galicia

Comunicacion en papel

Cando se practique a primeira notificacidon electronica a unha persoa interesada obrigada a relacionarse

exclusivamente por medios electrénicos, remitese unha comunicacion en papel na que se avisa da sUa posta a

disposicidon en Notifica.gal, de conformidade co "Plan de implantacién da notificacidn electréonica na Xunta de Galicia"

aprobado o 22 de decembro de 2016 polo Consello da Xunta de Galicia.

Para realizar a devandita
comunicacion estd a disposicion de
todas as unidades administrativas un

modelo de carta.
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"Plan de implantacion da notificacion electrénica na Xunta de Galicia" aprobado o 22/12/2016 polo Consello da Xunta de Galicia

Canles de axuda e soporte

O elevado impacto da notificacidn electrénica no funcionamento da Administracion fai que sexa preciso establecer
canles de apoio continuado no uso do sistema, especialmente no proceso de notificacién e nas sdas implicaciéns

procedimentais e xuridicas. As seguintes imaxes mostran o modelo de soporte establecido, diferenciando nel entre:
& Usuarios dos departamentos tramitadores (emisores das notificacidns)

& Persoas interesadas (receptoras das notificacions)

SOPORTE A USUARIOS SOPORTE A PERSOAS

EMISORES DE
NOTIFICACIONS

INTERESADAS

SOPORTE
XURIDICO SOPORTE
- NOTIFICA
o Subcomisién de e Ev
. interoperabilidade e m
E Administracion electrdnica .

Outros servizos de soporte

. (Cixtec, lgape etc.)

Usuario tramitador '

DUBIDAS DO ~

covoo g0

SOPORTE
TECNICO

Usuario tramitador
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Notifica.gal

Pode atoparse mais informacidén sobre a ferramenta e sobre a notificacion electrénica nas paxinas da Intranet:

http://intranet.xunta.gal/notifica
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Notifica.gal - Sistema de Notificacién Electrénica de Galicia

Sistema de Notificacién Electrénica de Galicia

Notifica.gal es el servicio gue permite a © aclones piblicas gallegas
rectbir de forma dgil y sencilla notificaciones electrénicas de las administraciones piblicas gallegas.

. EMpresas y

La Xunta de Galicla pone a disposicién el Sistema de Notificacion Electrénica de Galicta Motifica.gal,
que permite realizar el envio y la gestidn de notificactones electrénicas fidedignas, con generacién
de evidencias comprobables de la entrega por el emisor y la recepcién por el destinatario, conforme
a la normativa vigente. EL objetivo es facilitar las relactones entre cludadanos y admintstraciones
gallegas y mejorar la gestidn administrativa.

El Ststema de MNotificaciones de Galicta Notifica.gal estd compuesto por dos portales:

Portal de envio de notificaciones
Permite al personal empleado piblico:

» El envio de notificaciones electrénicas fidedignas, con generactén de evidencias comprobables
de la puesta a disposicion de la notificacién y la recepeidn por la persona destinataria, conforme
la normativa vigente

» La puesta a disposicién electrénica de las notificaciones enviadas en papel.

* El envio de avisos por cerreo electrénico y SMS sobre la puesta a disposicién electrénica de una
nottficacién

Plan de implantacién de la notificacién electrinica

Cuando se practique la primera notificacién electrémica a una persona interesada obligada a
relacionarse exclusivamente por medios electrénicos, se le deberd remitir asf mismo una
comurnicacidn postal en la que se avise de su puesta a disposicién en Notifica.gal, de conformidad
con el "Plan de implantacién de la notificacién electrénica en la Xunta de Galicia” aprobado el 22 de
diciembre de 2016 por el Consello de la Xunta de Galicia. Para realizar dicha comunicacién tiene a
su dispesicidn los siguientes medelos:

« Versin en castellano

« Versidin en gallego
Para saber méds sobre el Portal de envio de nottficaciones, puede consultar la guia rdpida del gestor,
en la que se muestra paso a paso el proceso de envio de notificactones postales y electronicas.

As{ mismo, puede consultar las respuestas a las preguntas habituales sobre la practica de la
notificacién o el envio de notificactones a través del documento de preguntas frecuentes.

En caso de dudas legales, o de criterlo sobre la préctica de la notificacton, deberd contactar con las
personas de su organismo encargadas de resolver este tipo de cuestiones (servicio técnico juridico o
quien corresponda).

Para cualquier duda téenica sobre el uso de la plataforma Notifica.gal debe ponerse en contacto con
el Centro de Atencidn a Usuarios - CALL

Gistame W8

Portal de envio de
notificaciones

Portal de las personas
Interesadas

Miis informacién sobre el
Sistema de Notificacién
Electrénica de Galicia

Dudas juridicas
Responsable/s: persona
designada par cada Conselleria

Dudas téenicas

Responsable/s: CAU (Cantro de
Atenclén a Personas Usuarias)
Telsfonays: 981 5-45288, 961
5-43452

Carrea electrénico:
cau@xuntagal

Dudas de las personas
interesadas

Responsable/s: 012
Carrea electrénico:
022FEenta.gal

e — 0

Portal de las personas interesadas
Este portal permite:

» Acceder a las notificaciones enviadas por la Xunta de Galicia o cualquiera de las entidades
locales adheridas a Notifica.gal con un certificado electnénico asociado al NIF que figure como
destinatarie de la notiftcacién (persona fisica o juridica).

« Autorizar a otra persona a acceder en su nombre a las notificaciones.

« Seleccionar el medio de notificacién (postal o electrémico) para cada procedimiento.

» Actualizar los correos electrdnicos y teléfonos que se utilizarén para los avisos de puesta a
disposicién.

En caso de problemas técnicos o de uso del portal de las personas interesadas, asf como para
cualguier incidente relactonado con el acceso a sus notificaciones, los cludadanos pueden utilizar
la gufa répida de las personas interesadas o contactar con el servicio de atencién al cludadano de la
Xunta de Galicta (012).

- Manuales y formularios

= Formulario de alta y bajs de usuario/a en la aplicacion (PDF)

il Normativa relacionada

= Decreto 198/2010, de 2 de diciembre, por el que se regula el
desarrollo de la Administracién electrdnica en Lz Xunta de Galicia y
= Fi laric de alta y baja d i La aplicacidn (O
en las entidades de ella dependientes (articulos 25 y 26) T e T N T e T ()
Presentacié
u Ley 36/2015, de 1 de octubre, del Procedimients Administrative " Fressntasien
Comiin de las Administraciones Publicas ® Guia ripida del portal de envic de notificaciones a las personas.

interesadas
= Lay 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector TnErEs

Plblico = Guia rdpida de las personas interesadas

0 Preguntas frecuentes

® Praguntas frecuentss sobre el sistema Netifica.gal

Normativa relacionada, manuais e formularios,

preguntas frecuentes, modelos de comunicacion postal

para avisar da posta a disposicion dunha notificacion

nmmteon
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Pode atoparse mais informacién sobre a ferramenta e sobre a notificacion electrénica nas paxinas da Intranet:

http://intranet.xunta.gal/sistema-notificacion-electronica

Notificaciones electrénicas

"Cuando la notificacién por medios electrénicos sea de cardcter g 10, 0 fuera exp elegida por el interesado, se

Galego | Castellano
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Glistame o 11
El Sistema de Netificacién de Galicia, Notifica.gal, s una aplicacién disefiada conforme a los criterios
establecidos para la practica de |a notificacién por la Ley 38/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrative comun de las administraciones publicas.

El sistema facilita a las Administractones Piblicas:

+EL envio de notificactones electrénicas fidedignas, con generactén de evidencias comprobables de la entrega por el emisory la
recepcidn por el destinatario, conforme a la normativa vigente.

+La puesta a disposicién electrénica de las notificaciones enviadas en papel.

+EL envio de avisos por correo electrénico y SMS sobre la puesta a disposicién electrénica de una notificacidn en el buzén del
interesado.

Asi mismo, permite a las personas interesadas:

+Dar de alta su buzén (o direcc16n electrénica hatilitada) en Notifica.gal

sAcceder electrénicamente 2l contentde de Las notificaciones que se le envien.

+Elegir el canal de notificacién electrénica como canal preferente para la préctica de la notificacién en los procedimientos dados de
alta en Notfie@, asf como cambiarla en cualquier momento.

+Modtficar los dates de correo electrénico y teléfono méwil en Los que recibird los avisos de puesta a dispostcién electrénica de una
notificacidn.

+Auterizar a otras personas a acceder o rechazar notificaciones en su nombre.

Normativa

En materia de notificaciones los principales preceptos introductdos por la Lel 30/2015 aincorporar en La tramitacion admimstrativa son
los sigutentes:

Aspectos generales

+"En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electrénices con las Adminstraciones Piblicas para la
realizacién de cualquier trémite de un procedimiento administrative, al menos, los stguientes sujetos:

+a) Las personas furfdicas.

+h) Las entidades sin personalidad juridica.

+c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacién obligatona, para los trAmItes ¥ actuaciones

que realtcen con las Admimstractones Pablicas en ejercicio de dicha actividad prefestonal. En todo caso, dentro de este colectivo

se entenderdn incluldos los notarios v registradores de la propiedad y mercantiles.

+d) Quienes aun do que esté obligado a relacionarse electrénicamente con la Administracidn

+¢€) Los de las 10nes Prblicas para Los tramites y actuaciones que realicen con ellas por razon de su

condicién de empleado piiblice, en la forma en que se determine reglamentariamente por cada Admintstracién” {articulo 14.2)
+"Toda nottficacién debers ser cursada dentro del plazo de diez dias a parttr de la fecha en que el acto fuera dictado.." (artfculo
£0.9)
+"Con independencia de que la notificacién se realice en papel o por medios electrdnicos, las administraciones piblicas enviarén un
aviso al disposttivo electrénico y/o a la direccién de correo electrénice del interesado que este comunicara...” (articulo 41.6)
+"Cuando el interesado fuera netificado per distintos cauces, se tomard come fecha de nottficactdn la de aquélla que se hublera
productdo en primer lugar” (articulo £1.7)

rechazada cuando transcurrieran diez dias naturales desde la puesta a disposicién de la notificacion sin que se acceda a su

conteride” {artigo 43.2).

Notificactones en papel

"Todas las notificaciones gue se practiquen en papel deberdn ser puestas a disposicién del interesado en la sede electronica de la
Admimstracién u organismo actuante para que pueda acceder al contenido de ellas de forma voluntana” (artigo 42.1).

Envio de una notificacién

Los

o podrén enviar notificaciones:

A través del portal de envio de notificaciones, juntando los datos de los/as d 10s/as y los doc a notificar.

Notifica.gal Scomseos

Ensobrado
¥ envio

Anotacién de salida

m Envio “'hﬂ

Gestor/a

Envio de avisos
Notifica.gal

+A través de sus aplicaciones de tramitacidn, en el caso de gue estas se conecten automaticamente al sistema.

Consulta del estado de las notificaciones

+EL/la gestor/a podré consultar el estado de la remesa de notificaciones, en cualquier momento, desde Motifica.gal

Enlaces

* Portal de envio de notificaciones

* Portal de las personas interesadas
* Mas informacién sobre la herramienta Netifica.gal

Contacto/s

» Dudas juridicas

persona desi por cada Ci

Dudas técnicas

Responsable/s: CAU (Centro de Atencidn & Persoas Usuarias)
Teléfono/s: 951 5-45286, 081 5-43452

Correo electrinico: cau(@xunta.gal

Dudas de las personas interesadas
Teléfonoy/s: 012
Correo electrénico: 012 (@xuntz.gal

nmmteon
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LECTURA DAS NOTIFICACIONS POR PARTE DAS
PERSOAS INTERESADAS




Lectura das notificacions por parte das persoas interesadas

A lectura das notificacions por parte das persoas
interesadas realizase desde o portal dirixido a estas

Este portal permite:

> Acceder 3s notificacidns enviadas pola Xunta de
Galicia ou calquera das entidades locais
adheridas a Notifica.gal cun certificado
electrénico asociado ao NIF que figure como
destinatario da notificacién (persoa fisica o
xuridica).

> Autorizar a outra persoa a acceder no seu nome
as notificacions.

2 Seleccionar o medio de notificacién (postal ou

electrénico) para cada procedemento.

= Actualizar os correos electrdnicos e teléfonos
gue se utilizaran para os avisos de posta a

disposicion.

TRAMITACION ELECTRONICA INTEGRAL NA XUNTA DE GALICIA NO MARCO DA LEI 39/2015

DO 1 DE OUTUBRO DO PROCEDEMENTO ADMINISTRATIVO COMUN DAS ADMINISTRACIONS PUBLICAS

CONTACTO AXUDA

Sistema de Notificacions de Galicia XN XUNTA
%5 ¢4 DE GALICIA

GALEGO | CASTELLANO

Acceda ao portal co seu certificado dixital

ENTRAR CO CERTIFICADO DIXITAL
Ainda non dispén de enderezo electrénico habilitado?

ALTA NO SISTEMA

icia. Informacién mantida e publicada na intemet pola Xunts de Galicia

.%.| XUNTA X
*¥:| DE GALICIA S queixss | Aviso legal | Atendémolola

2| Féra de Galicia : 902 112 000

https://notifica.xunta.gal/notificaciones/portal/login

AamMtegn
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Lectura das notificacions por parte das persoas interesadas

Como darse de alta?

Sistem@ de Notificacion Electrénica

21 XUNTA
% & DE GALICIA

Os cidadans poden darse de alta en
Notifica.gal a través do formulario

Proceso de alta no sistema de notificacions

habilitado na paxina principal.

Tipo de abeador: | Cidadan El

Nome/Razén | JUAN |
social:

No caso de solicitar a alta a través do Apelitos:

CAMARA ESPANOL |
NIF: 00000000T

formulario de iniciacion do procedemento ou o o |
noerezo: miega
de ser un colectivo obrigado & notificacion Localdede: [Saniago ds Compostela |

Provincia | A Corufia |

electrdnica, a alta realizarase de oficio pola cotgososet 153
Administracion emisora desta. Teltono (o) {98111

Teléfono (mabil) |G66333111

Correo contacto@contacto.com
electrénicof(*):

O teléfono mobil e/ou correos electronicos

Exemgle: com;

indicados na alta serdn utilizados con \diom do portal | Galego

7 d 3
caracter xeral para o envio de avisos da () Gompes srgatros. O mitec g avse por cefects &  comes sechiicn, ¢ desesareii o8 vios  avds e sms rodizs o seu mers

de teléfono mabil.

. e o s oo .z
posta a d I s posICIO n d e n ova s nOtIfI ca CIo n s' Termos de prestacién e utilizacién do Servizo

H H Pul; botén "Acept " ao final dest; dicions, implit tacion pl rie d i
asi como para recordatorios salvo que se para darse te ala en NolI@, Siicma de Noiicacion Flocibnica g Galcia a fravés do cal poders recihie nobicacions elecirinicas

de forma axil e sinxela. Esta alta podera ser revogada en calquera momento mediante un formulario habilitado en Mofific@ ao efecto.
. . e Asi mesmo a persoa usuaria recofiece que os dalos persoais proporcionados foron iniroducidos de forma voluntaria.
| n d | q u e u n eS peclfl Co pa ra u n p roced e m e nto De acordo coa Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de profeccion de datos de caracter persoal, informamoslle que os seus datos
seran incorporados ao ficheiro "Relaciéns administrativas con cidadans e entidades”, inscrito na Axencia de Proteccién de Datos, cuxa
finalidade & a prestacién do Procedemento de notificacions electronicas das administracions poblicas galegas a fravés de internet. O
CO ncreto responsable do ficheiro & a Secretaria Xeral Técnica da Conselleria de Presidenr.\a_NAdminisllacmns ll'-‘Elin:as e Xustiza, con sede en
. Edificios Administrativos - San CGaetano sin, 15704 Sanfiago de Compostela (A Corufia), ao que podera dirixirse para exercitar os seus
dereitos de oposicion, acceso, recli ion e ion respecio dos seus dalos persoais, mediante o envio dunha comunicacion ao
enderezo arriba indicado ou a través dun comreo electronico a lopd@xunta.es
O anterior enténdese sen prexuizo dos dereitos de acceso, recti iGn, car i6n ou ibn gue, No Seu Caso, 3 Persoa usuara
poida exercer ante a administracion plblica perfinente, polos medios gque a mesma puxese a disposicion na prestacion dos seus
respectivos Procedementos.
Ao darse de alta neste sistema, a persoa usuaria acepta igualmente que os seus dafos poidan ser comunicados a outros rganos ou
unidades da Administracion xeral e do sector poblico aulondmice de Galicia e as enfidades locais galegas, por ser preciso para o
correcto i deste P ito de noti ions electronicas a través de Mofific@.

ACEPTAR E ASINAR| [VOLVER]|

nmmteon
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Lectura das notificacions por parte das persoas interesadas

Que pasa se o/a cidadan/a non accede as notificacions?

Se o/a cidadan/a solicitou
expresamente recibir notificacions

electronicas ou pertence a un puapuias [T |ﬁ - Ciie |%
H H £ .z disposicion
colectivo obrigado, a notificacion Seda
entenderase rexeitada cando Modo do | [ Todos [v]| Estado | Todos |
transcorresen dez dias naturais Destnatario [ Todos =
desde a posta a disposicion da
notificacién sen que se acceda ao (@) asRR || () Rexemar ||[) oescaraar |7 BORRAR [ LmPAR || @, BUSCAR
seu contido. Amosar [ 10 [w]| notificaciéns Buscar | |
Asunto Expediente Estado Data de posta a disposicion Medio Destinatario
.. y Asunt Posta - )
No caso de solicitar a recepcion das O ‘F::go Num exp dispnt‘r;sic?ﬁn 17/10/2016 15:30:18 Electrénico Nombre Apellidos
suas notificacions por via postal, a —— Postaa _
[+ Asunto 1234.1245 disposicion 16/10/2016 00:25:07 Electronico Mambre Apellidas
, P . s elida
falta de acceso a notificacion non
Ve . . Rexeitada
tera ningunha consecuencia. O Asnto RO nolo 15/102016234543  Electronico  Nombre Apellidos
sistema
Rexeitada
O PRUEBA  EXPEDIENTE polo 141072016 10:50:07 Electronico Nombre Apellidos
sistema
Amosando notificacions da 1 ata 4 dun total de 4 notificacions Primeiro Anterior E Seguinte Uttimo

- nmMteon
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Lectura das notificacions por parte das persoas interesadas

Quen pode ler as notificacions do/a cidadan/a?

A diferenza das notificaciéns postais que tefien como destino un domicilio, o destino dunha notificacién electrdnica
€ un enderezo electrénico asociado a un NIF dunha persoa fisica ou xuridica.

Para poder acceder a unha notificacion electrénica, o/a cidadan/a debera contar cun certificado electrénico de
persoa fisica ou de persoa xuridica asociado ao NIF destinatario. Asi mesmo, o/a cidadan/a poderd autorizar a
calguera outra persoa a acceder ao contido das suas notificacidns a través da opcion “Administrar Autorizacions”
dentro de “As mifias opcidns”.

CONTACTO AXUDA

Sistem@ de Notificacion Electronica A XUNTA
% ¢ DE GALICIA

50 | CASTELLAMNO

AS MINAS NOTIFICACIONS ELECCION MEDIO DE NOTIFICACION AS MIFIAS OPCIONS I%l BENVIDO/A ANTONIO m

Buzdn de Mofificacions > As mifias opcions

Eleccion medio de notificacion Xestionar autorizaciéns
Modificar datos persoais
. L Amusar autorizacidns Buscar | |
Administrar autorizacions
As mifias autorizacions Nome NIF Procedemento autorizado Permiso Data de inicio Data de fin Estado
Crear autorizacion S .
Hows attormados PPARATERSRESS PR PR5254 Rec’;pl?;i'?%iigﬁ“:der 141102016 05112016 &
Histarico autorizacions
Darse de baixa de Notific@ Amosando autorizacions dal ata 1 dun total de 1 autorizacians Primeiro Anterior III Seguinte Ultimo
nmMteon
TRAMITACION ELECTRONICA INTEGRAL NA XUNTA DE GALICIA NO MARCO DA LEI 39/2015 Moo £t Tecnolésica

DO 1 DE OUTUBRO DO PROCEDEMENTO ADMINISTRATIVO COMUN DAS ADMINISTRACIONS PUBLICAS



INDICADORES




Indicadores

Notificacidns practicadas:

2 En 2016 practicaronse mais de 30.000 notificacidons a través do sistema.

@ En 2017 prevese un incremento significativo do nimero de notificacions electrénicas.
Concellos Adheridos:

11 concellos galegos integrados no sistema de tramitacién da Deputacion da Corufia xa
notificaron a través de Notifica.gal

[ Esta prevista a integracion paulatina de concellos ao sistema
Empregados publicos formados:

2 Mais de 30 cursos de formacion realizados

2 Mais de 500 empregados publicos formados

nmteon
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SEGUINTES PASOS




Seguinte pasos

ZIntegracion co Punto de Acceso Xeral da AXE
ZContinuidade do plan de divulgacion a cidadans e empresas
ZContinuidade do plan de formacién a empregados publicos

ZMelloras de usabilidade do sistema
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ASPECTOS A DEBATE NA NOTIFICACION ELECTRONICA




Alguns dos aspectos a debate na notificacion electronica

Notificacions entre Administracions Publicas

Notificacions a empresas con organizacions amplas
Notificacions a persoas xuridicas sen estruturas organizativas
Entrada en vigor das distintas medidas da Lei 39/2015

Divulgacion, axuda e formacion dos administrados
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