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ADMINISTRACION ELECTRONICA E
TRANSPARENCIA NA DEPUTACION
PROVINCIAL DE OURENSE.
EXPERIENCIAS E RETOS.

- Juan Marquina Fuentes. Vicesecretario Xeral
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DEPUTACION
OURENSE

-PUNTO DE PARTIDA: O MARCO NORMATIVO-

-ORDENANZA REGULADORA DO ACCESO ELECTRONICO AOS
SERVIZOS PROVINCIAIS (BOP num. 296 de data 28.12.2009).

-ORDENANZA DE TRANSPARENCIA, ACCESO E REUTILIZACION DA
INFORMACION DO SECTOR PUBLICO PROVINCIAL DE OURENSE

(BOP num. 203 de data 04.09.2014).

-BASE 902 DO ORZAMENTO XERAL PARA O EXERCICIO 2015:
Tramitacidon da factura electronica.
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DEPUTACION
OURENSE

-PUNTO DE PARTIDA: AWEB CORPORATIVA-

DEPUTACION
OURENSE 4

DEPUTACION NOVAS PROVINCIA CENTROS

Manuel Baltar Visita s obras de mellora
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7 A Deputacion edita Galegos
Visita as obras de mellora medioambiental na contorna do
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TfOnSporenCiO @ Ourense, 10 de marzo de 2015.- O presidente da Deputacién de Ourense, Manuel
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DEPUTACION
OURENSE

-PRIMEIRA EXPERIENCIA: BENOURENSE-

« Comprende un conxunto de 8 actuacions dirixidas aos concellos da provincia de
menos de 20.000 habitantes.

« O obxecto do Programa provincial de asistencia econdmica, técnica e xuridica
0s concellos en materia de Servizos Sociais Comunitarios é o establecemento,
de xeito integral e detallado, regulando os tramites para a sUa total execucion,
das accions que lle corresponde desenvolver a Deputacion Provincial de Ourense
en virtude das Comp6tenCiaS atribuidas (artigos 109.1.b) da Lei 5/1997, de Administracion local de Galicia, 63

da Lei 13/2008, de servizos sociais de Galicia e 31 do Decreto 99/2012, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o0 seu
financiamento).



DEPUTACION
OURENSE

-PRIMEIRA EXPERIENCIA: BENOURENSE-

e Solicitude electrdénica

e Sinatura electronica

« Plataforma electronica

« Tramitacion electréonica

« Xustificacion a través da plataforma electronica
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DEPUTACION
OURENSE

-PRIMEIRA EXPERIENCIA: BENOURENSE-
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DEPUTACION A\ .1‘
OURENSE B @ ”4 GUtQC U GﬂSG
INICIO PRESENTACION BASES 2014 ADHESION CONTACTO SAF BO 2.0

LIGAZONS PARA CONCELLOS E MANCOMUNIDADES

INFANCIA

Programa Benourense Infancia

- bgnOURENSE

AREA ENTIDADES plan provincial de servizos sociais

Solicitude, certificacions

AT e entrar El Plan de Servizos Sociais comprende un conxunto de actuacions dirixidas aos concellos da
provincia de Ourense de menos de 20.000 habitantes baixo o principio da cooperacion.para 8
Actuacions.

integral e detallado, regulando os tramites para a sua total execucion, das accions que lie
corresponde desenvolver a Deputacion Provincial de Ourense en virtude das competencias
atribuidas polos artigos 109.1.b) da Lei 5/1997, do 22 de xullo, de Administracion local de
Galicia, 63 da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia e 31 do Decreto
99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios € o seu

' i financiamento

TELEASISTENCIA no fogar @ entrar

O obxecto do Programa provincial de asistencia economica, técnica e xuridica 0s
concellos en materia de Servizos Sociais Comunitarios & o establecemento, de xeito
0 2.0 O




DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: ALICITACION ELECTRONICA-

« EXperiencias puntuais

« Ano 2014: licitacion electronica (AMTEGA + VORTAL)

« Formacion ao persoal e aos proveedores

« Contratos menores

e Licitacion electréonica xeneralizada
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DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: ALICITACION ELECTRONICA-

le Al Licitacion electronica E XUNTR Bl fegamp B DEPUTACION @ Deputacién

da Administracién Local de Galicia

Home Darse de alta Buscar licitaciones

La Licitacion Electronica

La Licitacion Electronica permite gestionar las diferentes fases del
proceso de confratacion desde la publicacion de los procedimientos
de contratacion y la apertura del plazo de presentacion de ofertas
hasta la firma del contrato:

Recibir ofertas electronicas, garantizando su confidencialidad.

Realizar la apertura de las mismas mediante sistemas electronicos
en las correspondientes mesas de contratacion.

Gestionar las notificaciones electronicas que puedan necesitarse
durante el desarrolio del procedimiento.

Publicar la clasificacion de los licitadores y la posterior adjudicacion
del contrato.

Firmar el contrato mediante sistemas electronicos.

Ventajas

Disponibilidad: permite operar a cualquier hora, en cualquier lugar de
manera comoda y segura.

Rapidez: permite adjuntar los documentos directamente desde su pc.

Confidencialidad: las ofertas presentadas son encriptadas no siendo
posible abrirlas hasta la valida constitucion de la mesa de
contratacion.

Transparencia: los licitadores pueden consultar en cualquier
momento el estado del procedimiento y la documentacion generada
durante el mismo (informes de valoracion, exclusiones...).

Economia: el proceso permite ahorrar costes a las empresas (horas
de trabajo, papel al no ser necesaria la impresion de las ofertas,
desplazamientos, mensajeria...).

Sencillez: el uso del sistema es sencillo y de rapido aprendizaje.

Software necesario Contratacion publica y factura electronica Registrese aqui
Compatibilidades de la plataforma Administracion electronica autonomica
Guia rapida de uso Administracion electronica estatal

Preguntas frecuentes

Mas informacion de interés Expedientes licitaciones publicados

Plataforma de contratos de Galicia
Eidolocal, portal de la Administracion Local

Buscar licitaciones

UNION EUROPEA
FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO
REGIONAL

Una manevs de hacer Ewroce”

ENTRAR
&

Y

Clvidé el usuario

Recuperacion de contrasena

En

Acceder con certificado




DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: XESTION E RECADACION TRIBUTARIA

POR VIA ELECTRONICA-

« Carpeta Cidada / contribuintes (tramites on line, consulta de datos
duplicidade de recibos, validacion de documentos...)

« Carpeta de Xestorias (tramites con e sen acreditacion, validacion de
documentos, enlaces a outras AAPP, seguemento de expedientes...)

« Carpeta de Concellos (autoservicio electronico tributario, oficina virtual de
recadacion...)



DEPUTACION
OURENSE

CONCELLOS

Informacion sistematizada de todas as Areas da Deputacion Provincial

Solicitude electronica de asistencia ou adhesion con enlace a web

Consultas on line, foros de debate, blog...

RSS para distribucion do contido mediante newsletter

Creacion de control e validacion de usuarios pola Deputacion



DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: ATRANSPARENCIA

Webs ou sedes electrénicas

Unidade de transparencia

Acceso a informacion por medios electronicos

Publicidade activa + Indicadores

Livestream Aperturas plicas e sesions plenarias



DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: ATRANSPARENCIA

 Indicadores de transparencia:

1. Cargos electos e persoal

2. Patrimonio da Deputacion
3.0rganizacion da Deputacion

4. Normativa provincial

5. Relacion cos cidadans e a sociedade

6. Transparencia economico-financierira
7. Transparencia na contratacion publica
8. Servicio e apoio aos concellos

9. Convenios e subvencions

10. Entes dependentes
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DEPUTACION
OURENSE

-RETOS ACTUAIS: ATRANSPARENCIA

Texto a buscar

nfianza da Deputacion, e o importe individual ou colective, actual & Nno seu caso futuro, das sdas

(RPT)} da Deputacidn, con especificacién snual das dotacidéns cubertas e wacantes dos empregados

tanto propios como en rdxime de arrendamento, ccupados efou adscritos & Deputacidn.

dades pablicas e privadas nas que ten participacidén a Deputacidén (organismos autdnomos, entes dependentas,

a (e a sda respectiva poboacién): a) Distritos xudiciais. b} Municipios: c)

=, & sobre asistencia social (atencion & terceira idade: residencias, centros de dia, visitadores,

Archivo Edicign Wer Faworitos Herramientas HSoruda
DEPUTACION PROVINCIA CENTROS
Prowvincia =
Indicadores de Transparencia
hMapa da Prowvincia
Areas Turisticas
Territorio . - -
Concellos A) INFORMACION SOBRE A DEPUTACION PROVIMCLAL
< 1.- INFORMACION SOBRE OS CARGOS ELECTOS E O PERSOAL DA DEPUTACIOMN:
enros Datos biograficos e adscricién politica do presidentesa e dos deputadossas.
End » I trdnicos o asid o = o tad fas.
Centro Cultural Falacion de cargos/postos de confianca da Depuiacion, o «
Museo Wirtual retribuciGns.
Teatro Principal _ Relacién de postos de traballa
Real Banda de Gaitas publicos, asi como das retribucidns basicas e complementarias de cada posto de traballo.
Imnorde Rexime de dedicacidn dos cargos electos = as suas retribucidns.
Padroado de Turismo Axenda de actividades e wisitas dos altos cargos e osfas deputados/sas.
Paro Paco Paz Espazo para os distintos grupos politicos representados na Deputacidn.
< n 2.- INFORMACION SOBRE A ORGANIZACION E O PATRIMONIO DA DEPUTACIOMN:
oncellos Relacién de Inmaoblaes (oficinas, locais, etc.
- N - . Mamero de Wehiculos oficiais (propios ou alugados) adscritos & Deputacidn.
SSIIZ)StinEIa 13‘5”.{‘:‘? Inwventaric de Bens e Dersitos da Deputacidn.
ofei \‘3; 'I’(' = Relacidn de postos de traballo {(RPT} ou cadros de persoal dos organismos autdénomos, entes dependentes, consorcios = sociedades
icina Wirtua prowvinciais.
Recadacion . . .
Urbanismo en Rede Z.- INFORMACION SOBRE A ORGANIZACION E O PATRIMONIO DA DEPUTACICOMN:
Formularios de solicitude Regulamentos orgdnicos da Deputacidn e normativa de desenwvolvemento da sda capacidade de autocorganizacidn
Datos bdsicos das en
Ofe'_tal? emprego consorcios, sociedades prowvinciais, etc.} asi como enlaces Ss webs destes.
concsllos Censo de demarcaciéns e entidades da prowin
Mancomunidades: d) Entidades de ambito territorial inferior ac municipio (EATIMS).
Cidadania Indicadores sobre datos e cifras da prowvincia: pirdmides de poboacidn, renda per capita, indice de desemprego, % de superficia
. forestal, 3% de superficie de explotacién agraria e gandeira, cifras de bturismo prowvincial, entre ocutros.
Contratacion” Modelos Informacién medioambiental, educati
documentos etcétara) pertencente & ambito da prowincia.
Curense Mediewval N N
Represion en Ourense 4.- INFORMACIOMN SOBRE NMORMAS E INSTITUCIONS PROVINCIALS:
Seccian de Subvencions Ordes do dia dos plenos provinciais con antelacién & celebracién das sesidns
oz " g Actas ou acordos dos plenos prowvinciais.
gﬁfﬁi'ﬁr’;;’%;’;ﬂﬁfggns Actas ou acordos das xuntas de goberna.
> » Ordenanzas = regulamentos propios.
Autonomia de Galicia "Cédigo Stico ou de bo goberno™ da Deputacidn.
Deputacidn

Plenos, comisions e B)
comrocatorias

Portal do Funcionario
Fublicacions

Biblioteca

Froxectos cofinanciados

UE

Area econdmica

Infraestructuras

Grupos Politicos

Partido Popular
FPartido Socialista
Bloque MNacionalista

[ htep:s,

sdpouv?.depourense.esfindex.php/2012-05-11-03-26-51 }

RELACTONS COS CIDADAMNS E A SOCIEDNVADE

1.- Caracteristicas da paxina web da Deputacian

Mapa da propia Web da Deputacidn

Buscador intermno dentro da paxina eb da Deputacidn.

Mantense permansntements actualizada a informacién contida na pdxina Web {(cunha frecuencia minima semanall.
Implantouse un portal (ou seccidn especifica) de transparencia na web da Deputacidn.

2.- Informacién e atencidén & interesado

Tramitacidns administrativas. permisos e licenzas on line.

Caixa do correc de usuario para a atencidén, as queixas efou as suxe
Oferta de emprego pablico da Deputacidn.

Procedementos administrativos: Eramitacién e seguimento.

idns dos interesados.

2.~ Mivel de compromiso e responsabilidade social
Carta de Servizos prow = do grac de cumprimento dos compromisos establecidos nestas -

Acciéns de apoio para colectivos como cidadans discapacitados, desempregados, mozos (axudas a municipi
realizadas pola Deputac )

Plans estratéxicos de subwencidns dos drganos da Deputacidn Prowvincial e as bases reguladoras de cada tipo de subvencidn.

s ou as directamente

C) TRANSPARENCIA ECONOMICO-FINANCEIRA




DEPUTACION
OURENSE

-OUTRAS MEDIDAS-

« Subvencion modulos FACe + Subvencion dominios .gal
» Desefno de webs

* Videoacta: sistema de gestién de actas municipales desarrollado que permite la
elaboracion de las actas de los plenos municipales mediante la integracion de
video y documentos electronicos firmados. El sistema combina la grabacion en
video de los plenos municipales con el documento electronico que contiene el
orden del dia del pleno, todo firmado electrénicamente.

-Elaboracion del acta
-Beneficiarios
-Portal de reproduccion



DEPUTACION
OURENSE

-RETOS 2015-

 Portal de transparencia a nivel provincial

« Central de contratacion

* “Ourense provincia intelixente”
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MUCHAS GRACIAS



