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1. Introducion

O Sistema de Licitacion Electrénica da Xunta de Galicia, SiLEX, da resposta ao disposto pola lei 9/2017
de Contratos do Sector Publico para a licitacion electronica e permite levar a cabo de forma telematica
as seguintes fases dun procedemento de contratacion:

m A alta e publicaciédn dunha nova licitaciéon.
m A presentacion de ofertas por parte das empresas.
m A celebraciéon das mesas de contratacion ou apertura de documentacion.

Administracién Empresas

Preparacion e publicacion = —

— Datos do expediente.

— Mesa electrénica (Usuarios r -
resentacion de ofertas L_ﬁ

i / — Asinado das ofertas dixitalmente

[ \ — Cifrado das ofertas.
Apertura de documentacion

— Descifrado de ofertas. i

- Verificacion de firmas dixitais. Fin do proceso

7

- Envio das ofertas.

O obxectivo deste documento, é cofiecer antes de comezar a utilizar o sistema, que requisitos técnicos e
operativos é preciso cumprir e que recomendaciéns de uso se deben seguir.
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2. ;Que se necesita para acceder a SiLEX?

21.

2.2.

Requisitos técnicos

Sistema operativo: Windows 7 ou superior
Navegador: Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox (dltimas versions)
Certificado dixital: Certificados electrénicos de persoa fisica, recofiecidos ou cualificados,

expedidos polos prestadores de servizos de identificacion que estean incluidos na Lista de
prestadores cualificados de servizos electrénicos de confianza, cuxa relacidn pddese consultar

no seguinte enderezo: https://www.conselleriadefacenda.gal/servizos-e-tramites/ov-
perceptores/certificados-electronicos-admitidos

Para garantizar o funcionamento 6ptimo da aplicacién é preciso que ditos certificados se

encontren importados nas tarxetas intelixentes.

Tarxeta intelixente, lector de tarxetas intelixentes e drivers asociados:

v FNMT - CERES

v Tarxeta de empregado publico da Xunta de Galicia (o DNI electrdnico non é apto para que o
utilicen no SILEX os usuarios das unidades de contratacién)

v Drivers asociados: Ultima version do software das tarxetas AuthentlC Webpack

v Software para Certificados de Usuario en Tarxeta Criptografica

(https://www.sede.fnmt.gob.es/gl/descargas/descarga-software)
Ferramenta de licitacion SiLEX: ter instalada a ultima versién. Pode descargala na “Area de
descargas” en: https://silex.conselleriadefacenda.es/SLE_Internet/
No caso de que a modalidade da mesa sexa telemadtica e se realice a través de sistemas de
videoconferencia, é necesario o uso de webcam, microfono e auriculares (os auriculares evitan o
“efecto eco” durante a videoconferencia).

Requisitos a nivel operativo

A entidade debe estar adherida ao "Convenio de colaboracion entre a Xunta de Galicia e a
FEGAMP para o desenvolvemento da Administracion Electrdnica nas entidades locais da
Comunidade Auténoma de Galicia"

A entidade debe estar dada de alta na Plataforma de Contratos Publicos de Galicia (CPG)
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3. ;Que se necesita ter en conta para comezar a
traballar en SiLEX?

31.Instalar a ferramenta de licitacion SiLEX

Para o correcto funcionamento da aplicacién, é necesario instalar a ferramenta de licitaciéon SiLEX

dispofiible no enderezo https://silex.conselleriadefacenda.es/SLE _Internet/

[— -
- XUNTA DE GALICIA =y
b & CONSELLERIA DE FACENDA € i l
ADMINISTRACION PUBLICA, — —

Galego | Casteldn

# Servizos con certificado

@ Preparacion e presentacion de ofertas

® Preparacién e presentacién da documentacién requirida
® Acceso 0 contorno de probas

w Area do licitador

[# Servizos sen certificado

@ Consulta de licitaciéns
@ Verificacion de xustificantes
@ Verificacién de sinatura de ofertas

[\ Ultimos avisos

© Axuda

® Guia para licitar

® Requisitos téenicos

W Fags - Preguntas frecuentes

® Formulario solicitude curso - SILEX

[ Enlaces de interese

® Contratacion Piblica da Comunidade Auténoma de Galicia (SICON)
& Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa

* Area de descargas

05/03/2022 07:00
28/02/2022 07:30
04/02/2022 08:00
20/11/2018 12:00

NOTA IMPORTANTE - Obrigatoria a instalacion da versidn 2.0.0 da Ferramenta de Licitacion SILEX
NOTA IMPORTANTE - Publicada a versién 2.0.0 da Ferramenta de licitacidn SILEX
INCOMPATIBILIDADE entre os navegadores Google Chrome e Microsoft Egde con SILEX

Centro de Atencién a Usuarios

® Ver todos

Comprobacién e

ﬁ preparacion do equipo
para licitar

XUNTA ® Informacién mantida e publicada en internet pola Conselleria de Facenda

*1:| DE GALICIA

Aviso legal | Atencién ao usuario

3.2. Instalar o Software para Certificados de Usuario en

Tarxeta Criptografica

Para o proceso de apertura das mesas técnica e econdomica, é necesario instalar Software para
Certificados de Usuario en Tarxeta Criptografica dispofiible no enderezo

https://www.sede.fnmt.gob.es/gl/descargas/descarga-software
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Descarga de Software

A continuacién mostramoslle a lista de Software de Axuda para a explotacion e/ou uso da nosa Sede electrdnica:

Software para Certificados de Usuario en Tarxeta Criptografica

Para cada tipo de Certificado é necesario o uso dun software especifico. Nesta seccién reunimos todo o software para facilitar a sua
descarga e uso.

Médulo Criptogrifico (TC-FNMT)

A FNMT-RCM desenvolveu un Instalable gue integra tedes os elementos necesarios para o funcionamento dos Certificados de Usuario
en Tarxeta. Os elementos que se instalan son:

» Software basico manexo da tarxeta, desbloqueo da tarxeta e cambio de PIN.
* Médulo PKCS#11, para traballar en Mozilla.
* Médulo CSP, para traballar con Internet Explorer.

NOTA: Lembre que se a sia version € anterior & 13.0.0, debe desinstalala de forma manual dende Agregar ou guitar programas
(Windows XP) dende Programas e caracteristicas (Windows Vista / Windows 7 / Windows 8 / Windows 10).

Prema na ligazén correspondente dependendo de se o seu Sistema Operativo € de 32 ou de 64 bits.

Instalable TC-FMMT para 32 bits (Versidn 7.2.0 ; EXE - 284 ME)

Instalable TC-FMNMT para 84 bits (Version 7.2.0; EXE - 34,4 ME)

Para o seu correcto funcionamento, descargue o executable de forma local. Peche os navegadores, faga dobre clic sobre este e lanzarase
0 instalable do software.

O Instalable tamen realiza as seguintes tarefas:
* Instala todos os certificados das CAs raices e intermedias.
» Instala a biblioteca Capicom.
* Realiza modificacions no rexistro de Windows para configurar as opcidns de seguridade do seu navegador.

Se necesita axuda para a instalacién, descargue o seguinte Manual de instalacién do Médulo Criptogréfico.

Asi mesmo, ten 4 siia disposicidn o Historial versidns do méddulo criptogrifico CERES para Windows..

3.3. Acceder ao sistema

O acceso a SiLEX realizase a través do apartado de “Usuarios Autorizados” da paxina da Conselleria de

Facenda (www.conselleriadefacenda.es)

CONSELLERIA DE
FACENDAE |
ADMINISTRACION PUBLICA

A XUNTA
24 DE GALICIA

A Conselleria Servizos e Tramites Colectivos Areas Temiticas Sala de Prensa Busca A

Contratacion Aplicacions | " Usuarios Oficina OV Tributaria Oficina Virtual
< SICON Piblica Autorizadas - Autorizados .‘::.,": Perceptores >
- Empresa e Empregados Administracions
Cidadans e JIpred e Colaboradores
profesional Publicos Publicas
A Conselleria Areas teméticas
+ O Conselleiro
: \@, Contratacion ﬁ Patrimonio
« Normativa
v Estrutura organica ]N Orzamentos @ Tributos
« Transparencia

3.4. Cargar os certificados en SiLEX

Para o uso de SiLEX por parte de calquera usuario da aplicacién é necesario que, previamente &
publicacion do expediente, se cargue a clave publica do certificado dixital. Para isto, no primeiro acceso
ao sistema, solicitarase a carga do certificado ou certificados que o usuario tefa.
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Recoméndase que, no caso de que un usuario tefia mais dun certificado dispofiible, pode cargalos todos
na aplicacion e poderd utilizar calquera deles para o descifrado das ofertas presentadas polos
licitadores a cada expediente no que participa.

XUNTA DE GALICIA ot
CONSELLERIA DE FACENDA

O Rl 0 B el R R 0 %M - CIXTEC

Carga dos certificados

Como compofiente de mesa, e necesario rexistar o seu certificado dixital na plataforma, coa finalidade de poder empregalo nos procedimentos
onde sexa seleccionado como membro da mesa de contratacion

® En ditos procedementos as ofertas que se presenten seran encriptadas empregando a crave publica do seu certificado dixital.

@ Nos actos de apertura da documentacion, deberd asistir co seu certificado en tarxeta criptogragfica, que empregara para levar a cabo o descrifrado das
ofertas para a sua posterior valoracion,

® Seran validos os certificados de empregado publico e os de persoa fisica admitidos pola Conselleria de Facenda (véxase a |ista de certificados validos)
agas o DNI electrénico, debido ds limitacions técnicas do mesmo.

® Para executar o proceso de carga dos certificados, prema no seguinte enlacdCargar certificados

y4

@ Didlogo de Seguridad w

| DEGALICIA — /
Seleccione un certificado (:J m :0

Confirme el certificado pulsando Aceptar. Si no es este el certificado que desea
usar pulse Cancelar.

Sair

|

|

< | BOEEIL T bl S0 iy 4 ELIIR l

| | o U Y o I S T o ‘
M vimide degde TEFL gy 1 H LM &

1308 chc aqui para ver las propiedades d

H i L L eds gl ce

3.5. Verificar a validez dos certificados cargados en SiLEX

E recomendable, antes da publicacién dun expediente, verificar a caducidade dos certificados cargados
en SiLEX. No caso de que algin membro da mesa tefia o seu certificado caducado e o renovase no
periodo entre a publicacién do expediente en SILEX e a celebracién da mesa correspondente, é necesario
que non elimine da tarxeta criptografica o certificado antigo ata a apertura das ofertas en todos os
expedientes nos que foi cargado.

A verificacidon desta informacidn pode realizarse desde a opcidon de menu “Perfil usuario”-"Informacion
do usuario”

Nimero de expediente a buscar¢O| Informacién do usuario

_ Datos usuario

Inicio
Licitacién electrénica NIF: 000
Ofertas Nome: 000
= Entidade: 000
Apertura de documentacidn Grgano de contratacién: 0 O O
Adxudicacién Unidade de contratacién: Servizo de contratacion

Consultas/Informes

Pesfil do usuario — Datos dos certificados
Informacion do usuario

NIF Nome persoa Data caducidade Autoridade de certificacion Accions
Seleccién da unidade de 000 000 07/04/2025 CN=AC FNMT Usuarios,0U=Ce... i=
contratacion

Informes Cargar un novo certificado de usuario

Mantemento

Axuda

SILEX - Recomendaciéns para a correcta utilizacién do SiLEX para o érgano de
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3.6. Verificar se o certificado se encontra vinculado a
algunha licitacion

Antes de proceder & eliminacién do certificado antigo da tarxeta criptografica unha vez renovado é
necesario comprobar se dito certificado estd vinculado a un membro dunha mesa de contratacion
pendente. Dita verificacion debe pode realizarse desde a opcidon de menu “Perfil usuario”-"Informacion
usuario” — "Acciéns"”

|H|Z|rr|e.'u de expediente a bus

car,5-3| Informacion do usuario

Inicio
Licitacion electronica

Ofertas

Adxudicacion

Consultas/Informes

Apertura de documentacién

— Datos usuario

NIF:
Nome:
Entidade:

Organo de contratacion:
Unidade de contratacién: Servizo de contratacion

000
000
000
000

Seleccién da unidade de
contratacion

Informes

000 o000

—Datos dos certificados

Perfil do usuario
Informacién do usuario NIF Nome persoa

Data caducidade Autoridade de certificacion

07/04/2025 CN=AC FNMT Usuarios,OU=Ce...

Cargar un novo certificado de usuario

Mantemento

Axuda

51 INTA
GALICIA

#aberto

avolver

Accions

3.7. Realizar o ciclo completo dun expediente na contorna de

probas

Para facilitar o uso do sistema na contorna real, é recomendable, antes da publicacién do primeiro
expediente dun tipo de procedemento, realizar un ciclo completo de licitacion dun expediente ficticio na
contorna de probas (ao acceder a esta contorna comprobara que aparece na parte superior unha franxa
en cor vermella indicando que se encontra nesta contorna):

3.71. Creacion e publicacion do expediente

m  No apartado de mesas de contratacion electrénica, por defecto indicase que ten que asistir &
celebracién da mesa, como minimo, unha das persoas rexistradas como membros da mesa.

m  Recoméndase que o numero de compoiientes da mesa de contratacién sexa 3 veces mais que o
ndmero minimo de certificados para a apertura de mesa.

m Para poder identificar usuarios como membros da mesa de contratacién serd necesario que
estean dados de alta en SiLEX e que tefian cargado no sistema a clave publica do seu certificado
electrdnico.
Recoméndase que, para mais axilidade na apertura das mesas, os membros de mesa que vaian a
participar deben estar preparados e dentro do expediente xa para identificarse en canto llo

soliciten.

SILEX - Recomendaciéns para a correcta utilizacién do SiLEX para o érgano de
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r :
|Numera de expediente a buscar }-JI

Inicio A R — P—

Mova licitacién

Datos Mesa de Datos Configuracion Publicacon
Consulta de licitacions bdsicos contratacidn licitacidn dos sobres
Ofertas electrénica
P A—— /. * PROBA123456789 ** EXPEDIENTE DE PRUEEA ** : PROBA ** EXPEDIENTE DE PRUEBA *#* *%

EXPEDIENTE DE PRUEBA *...

Adxudicacion

Mesa de contratacion electréonica
Numero membros de mesa electronica™: | Nimers minimo certificados para apertura™:

NIF Home Cargo Certificados

Consultas/Informes

Perfil do usuario

:::::::nlo g | || m@ : V| @
— all | P = B

O I O [= vl &

Borrar | Limpar Novo

*Campo obrigatoric

Gravar

4 Anterior | Seguinte p

© Informacién mantida e publicada na internet pola Conselleria de Facenda

Awviso legal | Atendémolofa

m  En referencia aos expedientes con lotes, existe a posibilidade de compartir o mesmo sobre
administrativo con un, varios ou todos os lotes. Deste xeito no momento da apertura de
documentacién administrativa, non tefien que proceder a revisar dita documentacién por cada

LN XUNTA DE GALICIA

:i: CONSELLERIA DE FACENDAE
ADMINISTRACION PUBLICA

lote.
s 0
| SiLEX

O

0 0 0O - Concello de Toén - Servizo de contrataciéon

|N|imero de expediente a buscarp|

Inicio
- - - - -

Mova licitacidn

Datos Mesa de Datos Lotes Configuracién Publicacién
consulta de licitaciéns basicos contratacidn licitacion dos sobres
electronica

Ofertas
N & PROBA1112233 **% EXPEDIENTE DE PRUEBA ** : PROBA1112233 *# EXPEDIENTE DE PRUEBA *#

Hora: (17:00

Apertura de documentacion

T
Adxudicacién Data fin prazo presentacion™: |28/04/2022

Consultas/Informes Sobres do lote:

Perfil do usuario nSobre A (Administrativa) .

Informes Documentacion a compartir cos lotes
Mantemento [ Todos os lotes
Axuda

Compartida cos lote: | MNen se comparte documentacion -~

= 2 - Area

_. 3 - Pedra
Documentacion i
4 - Tubos

b 2 Administrativo L [l

| Borrar | | Novo |

Sobre B (Técnico) .

Data apertura documentacion: |dd/mm/aaaa Hora
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= Na data de fin de presentacién de ofertas recoméndase establecer 15 horas mais de prazo que
as fixadas por lei para asegurar que se poidan atender as posibles consultas dos licitadores no
ultimo dia de presentacion de ofertas.

m Antes de “Finalizar a preparacion expediente” revise que tédolos datos son correctos. A partir
deste momento a configuracidon dos sobres non se poderd modificar.

m Para finalizar a publicacion do expediente de contratacion e permitir aos licitadores
presentarse ao mesmo, é importante que no Ultimo paso do proceso de creacidn pulsen en
“Publicar”

3.7.2. Acceder como licitador a contorna de probas e presentar unha
oferta

Para iso, esta dispofiible a contorna de probas na paxina da Conselleria de Facenda & que se pode

acceder a través da url https://www.conselleriadefacenda.es/silex

SILEX
e

IEN XUNTA DE GALICIA
B¢ conseuLerianE FacenDaE
ADMINISTRACION PUBLICA ey

* Servizos con certificado 9 Axuda

® Preparacion e presentacién de ofertas Guia para licitar
W & A feds_documentacion requirida & Requisitos técnicos

@ Acceso  contorno de probas

w Fags - Preguntas frecuentes
W Formulario solicitude curso - SILEX

. = = -
(& servizos sen certificado (@ Enlaces de interese

@ Consulta de licitacions ® Contratacion Publica da Comunidade Auténoma de Galicia (SICON)
& Verificacidn de xustificantes Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa

® Verificacion de sinatura de ofertas

Q Ultimos avisos &, Area de descargas

05/03/2022 07:00 NOTA IMPORTANTE - Obrigatoria a instalacién da versién 2.0.0 da Ferramenta de Licitacin SILEX ® Ferramenta de licitacion SILEX

/2022 07:30 NOTA IMPORTANTE - Publicada a versién 2.0.0 da Ferramenta de licitacion SILEX
/02/2022 08:00 INCOMPATIBILIDADE entre os navegadores Google Chrome e Microsoft Egde con SILEX
20/11/2018 12:00 Centro de Atencion a Usuarios

Comprobacion e
preparacion do equipo
para licitar

@ Ver todos

7 XUNTA © Informacién mantida e publicada en interet pola Conselleria de Facenda
i$!| E cALiciA

Aviso legal | Atencidn ao usuario

3.7.3. Apertura de documentacion do expediente publicado e
adxudicacion do mesmo

Para a apertura dos sobres das mesas administrativas non sera preciso que se identifique aos
membros da mesa de contratacién mediante a presentacién dos seus certificados.

Para a apertura dos sobres das mesas técnica e econdmica si serd necesario que estean presente coa
tarxeta criptografica na que ten cargado o certificado utilizado cando se publicou o expediente o
ndmero minimo de persoas identificadas como membros da mesa no momento da publicacién do
expediente. A aplicacidn solicitard a sua identificacion, que se realizard introducindo a sua tarxeta
criptografica no lector de tarxetas do equipo no que se estea a celebrar a mesa. Ademais terd que
introducir o seu PIN para proceder 6 descifrado das ofertas.

3.8. Informacion a incluir nos pregos

A direccién correcta a incluir tanto nos pregos como en toda a informacién que publiquen respecto do
lugar de presentacién das ofertas é exactamente: www.conselleriadefacenda.es/silex
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4. Contacto para dubidas ou incidencias relacionadas
CO Servizo

4.1.

4.2,

Persoal da Entidade Local

Para calquera dubida técnica sobre a xestion da sta alta ou incidencia co servizo SiLEX,
poderase pofier en contacto co CAU periférico a través do teléfono 881 995 300 ou no correo
electrdnico cau-periferico@xunta.gal

Para calquera outro tipo de dubidas non técnicas sobre este servizo poderd contactar coa
Oficina eConcellos a través do teléfono 981 957 595 ou do correo electronico:
oficina.econcellos@xunta.gal

Para dubidas referidas aos procedementos de contratacién poderd contactar coa Xunta
Consultiva de Contratacion Administrativa na conta de correo
XCCAGalicia@conselleriadefacenda.es e nos teléfonos 981544 947 e 881999 350.

Licitadores

Poderan formular as suas dubidas sobre aspectos técnicos relacionados coa presentacion a través do
formulario de eServizos. Os aspectos relacionados co contido das ofertas ou dubidas sobre os pregos
deben ser trasladados a unidade de contratacion da entidade local.
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