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Acceso al catalogo de servicios eidolocal ke

Portal da Administracién
Local de Galicia

Para acceder al catdlogo de servicios el usuario debe hacer clic sobre la opcidn “Servicios” que se encuentra en el menu principal en la cabecera
del portal, accesible desde cualquier pagina del mismo, tanto en el drea publica como en la privada , tal y como aparece en las siguientes
imagenes :
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Catalogo de servicios: caracteristicas sidolocal ke

Portal da Administracién
Local de Galicia

71\ El catdlogo de servicios recopila la informacién mas relevante de cada uno de los servicios de administracion electrénica ofrecidos,

|
N 5| : . - . L . .
N \ através de Eidolocal , por la Xunta de Galicia a las entidades locales gallegas (descripcion del servicio, requisitos de acceso ,
proveedor, instrucciones y manuales para su correcta utilizacidn, etc...).

Mapa do portal | | contacto | &ns e queixas Galege | Castellano

eidolocalf e XUNTA
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Acceder area privada

Caracteristicas:

Eidolocal Guia local Biblioteca Servizos Iniciativas a

Inicio » Senizos

v Acceso rapido e intuitivo a la informacién de los Servizos
servicios mediante navegacion por mapa, busqueda © senizos recomendados
sencilla por texto libre o busqueda avanzada por & & e} e} @

fi Itros Espazo de Rede SARA LeAL-Plataforma Emprende en 3 Senizos de
. transparencia de licitacién certificacién

local electrénica da

Administracién

Local de Galicia

Acceso directo a la informacién de los servicios

recomendados por el propio portal Eidolocal. © Mapa de senvizos

Comunicacién

Clasificacion de los servicios en base la: tematica, Sistemas informéticos

tipo de servicio, colectivo/s al/los que puede Servizos de uso comin ou
interesar el servicio, organizacion/s proveedora/s y/o e ———
responsable/s del servicio , ambito/s geogréfico/s de Interoperabilidad
aplicaciéon o influencia del servicio, modalidad de Soporte técnico e asesoramento
solicitud y fecha de incorporacién al catdlogo.

Funcionalidades solo disponibles para usuarios
registrados en el portal como el acceso directo a
determinados servicios y la docuyp = :

cémo manuales, formularios de s

Direccién Xeral &  EscolaGalegade
Administracion 4 ’ Administracion
Local N Pablica

Mapa de servicios donde figura Buscador de servicios , que facilita
la relacion de todos [0S Servicios [ e S S, la localizacidn de un servicio en
clasificados segun su tipologia. Semmmeaee L Sme et base a los criterios indicados por el
FONDO EUROPED DE usuario.
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Acceso a los servicios: busqueda sencilla y . 3
avanzada €idolocal

Local de Galicia

Una manera de acceso a los servicios es a través de los buscadores existentes en la opciéon “Servicios”-
"busqueda servicios”, permitiendo al usuario localizar los servicios por un texto libre o estableciendo diferentes
pardmetros para la busqueda:
1. Busqueda sencilla, a partir de un texto introducido por el usuario que describe el servicio a
busqueda.
2. Busqueda avanzada, permitiendo al usuario a localizacion del servicio en base a su tematica, tipo,
colectivo o audiencia a lo que va dirigido, ambito geografico etc...
También se puede acceder la informacién de un servicio a través de los buscadores por texto con caracter
predictivo que se encuentran en la portada del portal y en la seccién de Mi Eido

BN N O

ya Administracion Xeral do Estado , Entdades Locais, Deputacidn, Cancello, Enbidade local menor, Area met] v |
Busqueda avanzada 1 L S Ademas de poder introducir
l. [ Advistacin i texto en el campo predictivo (1)
= ' es posible usar las listas de
seleccion multiple para afinar la

busqueda (2):

0jnjn|ojojnisin|

v'la lista correspondiente la cada

una de las clasificaciones puede
. oge . . . Bu '] H
Tipos de clasificaciones de un servicio : \ s contener sub opciones (+) que se

Temas: tematica del servicio. pueden desplegar y/o contraer.
Tipo de contenido : Servicios (no modificable)
Colectivos: colectivos a los que les puede resultar de
interés el servicio.

Organizaciones: Organismos que son los proveedores
y/o responsables del servicio. las opciones de la misma, es
Ambitos geograficos: ambito geogréfico en el que es posible busqueda por uno o
de aplicacién el servicio. e varios elementos a la vez.

Tipo de servicio: de comunicacién, sistemas . — i e s

informaticos basicos eAdministracion, aplicaciones vy
servicios final, interoperabilidad o de soporte técnico y
asesoramiento.

Modalidad de solicitud del servicio: En linea, }«cw e ]
presencial, fax, correo electrénico y teléfono.
Convenios; Convenio eAdministracion, Convenio
PMSBAE, Convenio Rede SARA, Convenio rede 060
Fecha de publicaciéon del servicio en el catalogo

Servizos

v'Una vez desplegada la lista
correspondiente a cualquiera de
las clasificaciones, y mediante la
pulsacién sobre una o varias de

| exj ] 9 e | enfen Y

it (datn poblicacin

v'Una vez seleccionado/s el/s
e (e e st o s o0 e o e pardmetro/s de la busqueda en la
O ot 350 — lista, se debera hacer clic fuera
de la lista para finalizar la
seleccién.

1

Hacer clic en el botén buscar (3)
se desplegan los resultados .

Hacer clic sobre el servicio
FONDO EUROPED DE deseado (4) se accedera

DESENVOLVEMENTO . . .
REXIONAL directamente a la ficha del mismo .
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eidolocal g®

Portal da Administracién
Local de Galicia

El acceso directo a los servicios podra hacerse también a través de un mapa de servicios (“Servicios”-
"Mapa de servicios”) en el que figura la lista completa de los servicios existentes en el catalogo

agrupados por su tipologia.

() Mapa de servizos

Hacer clic en el servicio que
se desee (2) podra accederse
directamente la ficha del
mismo (3).

(&) Mapa de servizos

) comunicacion

% Sistemas informaticos

Servizos de uso comin ou
basicos eAdministracion

A
" Aplicaciéns e servizos finais

é Interaperabilidad

Saporte técnico e
asesoramento

Comunicacion

S\stsmwmrmétlcns

Servizos de uso comdn ou basicos
eAdministracion

Aplicacions e servizos finais
Interoperabilidad

Soporte técnico e asesoramento

» Conexion remot®4 Rede C: da Xunta de Galicia
» Conexion WiFhidRede Corporativa da Xunta de Galicia

» Correo electr6d MEidolocal

» Internet/ Direcy mento IP

» Lifia de conexion & Rede C: da Xunta de Galicia
» Prueba Crear Ficha

~N

Hacer clic en la tipologia
deseada se despliegan los servicios
correspondientes a esa categoria,
permitiendo una navegacion mas
directa e intuitiva (1).

et

LeAL-Plataforma de licitacion electrénica da Administracion Local
de Galicia

FONDO EUROPED DE
DESENYOLVEMENTO:
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UNHIN EUROPEA

ﬁn el mapa de servicios las tipologias empleadas son:
L]

Servicios de comunicacidn: son los proporcionados por la red corporativa de\
comunicaciones de la Xunta de Galicia y los relacionados con las infraestructuras

de telecomunicaciones en general.

Servicios relacionados con los sistemas informaticos: infraestructura hardware
basico.

Servicios comunes o bdsicos de eAdministracion : servicios basicos para la
implantacién de la administracidn electréonica en una administracion publica.
Aplicaciones y servicios final: son los que permiten la consulta o la gestidon
directa del usuario con la Administracion publica o entre administraciones.
Servicios de interoperabilidad : son los que permiten la comparticion de los datos

entre sistemas de informacidn de distintas administraciones publicas.
Finalmente estan los servicios de soporte técnico y asesoramiento al usuario.

@ informacién sussercion

AU TF 61595 300, P, 901 545452,
)




Ficha del servicio

Todo servicio del catalogo tiene asociada una ficha que
permite su descripcidn, catalogacion y acceso al servicio. Esta
ficha se compone de los siguientes bloques:

1. Informacidon general del servicio: en este bloque se
incluyen datos como la fecha de puesta en marcha del
mismo, el responsable , la pertenencia o no al dmbito de
aplicacién de algun convenio y los datos del contacto en
caso de dudas. Por su parte a taxonomia permite la
clasificacion del servicio por area tematico, colectivo a lo
que va dirigido, organizacidon responsable de su gestion,
ambito geografico en el que tiene aplicacidn, tipologia del
servicio asi como de la modalidad de su solicitud. En este
bloque también se incluye una descripcién corta y otra
extendida del servicio (mas informacidn). En este bloque
el usuario también puede acceder al servicio desde aqui,
al hacer clic en el enlace o en la imagen, se accederd
directamente al servicio siempre que el usuario tenga
permiso para ello.

Informacion sobre la suscripcion al servicio como: datos
de contacto , requerimientos minimos para el acceso al
servicio y descripcidon del proceso para poder acceder o
disponer del mismo.

Contenidos relacionados podremos acceder al listado de
contenidos (manuales y formularios de solicitud del
servicio)

Servicios relacionados o de servicios que guardan relacion
con el servicio objeto de esta ficha.

Posibilidad de compartir la ficha del I
servicio a través de las redes sociales y
FONDO EWROPED DE e
SRR T del correo electrénico

eidolocal g®

Portal da Administracién
Local de Galicia

LeAL-Plataforma de licitacion electronica da Administracion Local
de Galicia

Datos servizo

Data modiMicacion @225

Provestor | 1sEponsabis

a0 " Xunta de Galicla, Amiega

B Acceso s senvizo

Ofcing eConcalios (TIT. 381 957585, cormeo electronicn: oficina econcelics@unta 25, horark:
S100-1500nL-V)

b Taxonomis 1

b Desoricion

Datos contacto dubkias

w Mais informacién

A Arencia de Modemizackin Ealicla nz IF 1 o35 Administraciins Locals de Impulsar a Implantack dixkals -
emMpresas, pon en Marcha o proxecto LEAL (LicRaciin Electrdnica para a Administrackin Local)

A traves oeste provectn faclifEse Unna pIStETNTE Que DEMmRe KRSTONET pOT Vi3 SleCtninics 0 proceso complet de licRaciin 3 EELL & licRatores. c0ss wEntmes de dispofilidace.
‘Seguridate. rapieT & ENENENENClE Que 0ecs 3 IicRackn slectndnica

A plztzforma selectio VORTALgM rataci s woretamente en Espafla. O acoes0 2
‘este sanvizn rezlizase 2 traws o2 Leal gal

Tecnicamente tritase dunha platatonma en modelo Cloud adaptada 30 RD Lex 32011 e 3 Lel 172007, garantindo o cumprimento dos mMaximos estandarnes de sagurkiade e LOPD.

ActhuEiments £51382 3 neslizar LNz Implantacion prog COMEZANGO0 Cun lonelns frmada por

= Concelio de Santiago de Compostela
+ Concelio de Vilagarci de Arousa

J us0 3 fodas 35 EELL de Galkla 1 adnerin

0 provecto Inghe 3 nezlizackon o2 sesil & Tarmacks sEuaris Nzs EELL

‘303ptaCHN 005 INSATUMENtos NOMMEENGS & Xestion 00 camnin 1 MENCNE 00 MEETO, P
‘contar coa colaborackon da FEGAMIP (Federaciin Galega de Municipios e Provinclas)

&) Informacién subscricion

CAU (TIf. 881 995 300, Fax. 981 545452, correo electrdnico: cau-periferico@xunta.es, horario: 7:30-21:00 L-V e 8:00-15:00

Datos contacto dubidas Sabados)

« Requisitos minimos
1. Alta de perfil da EELL na plataforma de contratacion 2. Alta/s do/s usuario/s da entidade 3. Ser persoal dunha entidade local adherida ao Convenio e-Administracion 4.

Alta de usuario do Portal Eido Local 5. Disponer no perfil de usuario de Eidolocal do permise correspondente da Plataforma de Contratacion 6. Certificado dixital clase 2CA
«da Fébrica Nacional de Moeda e Timbre - Real Casa da Moeda ou DNle.

~ Descricion proceso
l & Contido relacionado

(& servizos relacionados

Plataforma de Contratos Pblicos de Galicia-Xestion de perfil s

Rexiatro xaral de contratistas
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Enlaces personalizados eidolocal &e.

Portal da Administracién
Local de Galicia

Posibilidad de configuracion de enlaces personalizados por parte de los usuarios registrados del portal,
proporcionando un acceso directo a los servicios de interés y/o uso habitual.

v" Numero ilimitado de enlaces configurables, que reproducen de manera automatica la consulta
de un usuario con cualquier criterio de busqueda.

v' Posibilidad de eliminacién y creacién de estos enlaces, de manera sencilla e intuitiva para el
usuario.

_palian

IP I

@ Senvizos recomendados

Posibilidad de eliminar
los enlaces
personalizados haciendo

() Mapa de servizos -
clicen el aspa.

() Buscar servizos

» Busca avanzada Configuracion de enlaces personalizadas por el usuario,\
a través de una interfaz sencilla e intuitiva, siguiendo
Limpar unos simples pasos:

4

Acceso rapido: I I I

’—G“’“'TEE“ 1. Configurar parametros de consulta.

Convenio eAdmon Tipo de servizo Modalidade solicitude 2. Hacer CllC en el boton de busqueda..

@, Interoperabiidad Sonep sciirice, n i 3.Hacer clic en el botén “guardar blsqueda”.

1-1 de 1 resuliados 4. Introducir el nombre escogido para el enlace.

DESENVOLVEMENTO 5. Hacer clic en el botén guardar, para incorporar el
REXIONAL .
“Uinfua marseiva de Taeor Eurapa” enlace a parte superior.
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